
ВІДГУК 

ТОВ «Smart Tour LTD», представників готельних комплексів Болгарії, 

на освітньо-професійну програму «Готельно-ресторанна справа» 

 

На сьогоднішній день якісна підготовка здобувачів вищої освіти у 

сфері обслуговування для України є одним із найважливіших завданням. 

Запорізький національний університет, у своєму складі, поєднує потужний 

кадровий потенціал і матеріально- технічну базу за для виконання саме цього 

завдання. 

Вільне володіння кількома іноземними мовами, здатність 

організовувати процес обслуговування на готельних і ресторанних 

підприємствах, санаторно-курортних комплексах, володіння сучасними 

інформаційними та комунікаційними технологіями є основним вимогами до 

фахівців готельно-ресторанного бізнесу. Саме для підготовки таких фахівців 

і слугує освітньо-професійна програма «Готельно-ресторанна справа» 

кафедри туризму факультету фізичного виховання Запорізького 

національного університету, яка є складовою галузі знань «Сфера 

обслуговування». 

Рецензована освітньо-професійна програма «Готельно-ресторанна 

справа», що розроблена співробітниками Запорізькому національного 

університету, враховує потреби потенційних роботодавців, висунуті на 

сучасному ринку праці. 

В освітньо-професійній програмі чітко визначені програмні 

компетентності, що розподілені на загальні і фахові, виокремлено програмні 

компоненти та їх логічний взаємозв’язок.  

Навчальний план підготовки бакалаврів освітньо-професійної програми 

«Готельно-ресторанна справа» відповідає завданням програми. Послідовність 

вивчення, перелік і обсяг дисциплін (нормативних та вибіркових), а також 

графік навчального процесу, відповідають структурно-логічній схемі 

підготовки здобувачів вищої освіти за спеціальністю «Готельно-ресторанна 

справа», що сприяє отриманню відповідних запитам потенційних 

роботодавців програмних результатів. 

 


